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Klinikk 4.0 - Motivation

Sanierungsbedarf der Stadt. Kliniken Munchen

= Hohe Verluste

= Veraltete Infrastruktur

= [neffiziente Ablaufe und Prozesse

= Hoher Personalbestand

» Geringe Attraktivitat far Patientinnen und Patienten

» Fehlende klinische Profilierung und zu geringe Schwerpunktbildung in einem

uberversorgten Markt Munchen (ca. 70 Kliniken, 11.000 Betten)

Miinchen



Exkurs

Industrie 1.0

Mit Kohle noch mehr Kohle

Motiv: Effizienz und Wachstum

Klinik 1.0

Der Chefarzt tragt die
Verantwortung fur die
Behandlungsqualitat tber alle
Berufsgruppen. Er erhalt alle
fur den Behandlungsprozess
aus seiner Sicht erforderlichen
Ressourcen.

Die Krankenkassen zahlen alle
Produktionskosten

Industrie 2.0

Arbeitsteilung, Spezialisierung

Motiv: Effizienz und Wachstum

Klinik 2.0

Der Okonom tragt die
Kostenverantwortung

Der Chefarzt tragt die
Verantwortung flr die
Behandlungsqualitat. Er arbeitet
mit den Ressourcen, die ihm das
Management bereitstellt.

Krankenkassen vergleichen
Produktionskosten im DRG -
System und zahlen Durch-
schnittskosten

Industrie 3.0

Automatisierung, Rationalisierung
Motiv: Effizienz und Wachstum

Klinik 3.0*

Der Patient wahlt seine Klinik
nach Qualitatskriterien

Der Chefarzt tragt die
Verantwortung fur die
Behandlungsqualitat und erhalt
die fur eine risikoarme
Behandlung erforderlichen
Ressourcen

Die Krankenkassen organisieren
die sektortubergreifende
Behandlung

* teilw. aus: Deutsches Arzteblatt Heft 44, 2011

Industrie 4.0

Organisationsgestaltungsprinzip
Industrie (4.0):

- Vernetzung

- Informationstransparenz

- Technische Assistenz

- Dezentrale Entscheidungen

Motiv: Effizienz und Wachstum

Klinik 4.0

Die Klinik steigert:

= Qualitat
= Wertschatzung
= Wertschopfung

gegenuber

> Patienten
> Mitarbeitern

-> Kostentrager, Gesellschafter




Klinik 4.0 — Nutzenpotentiale: Prozessoptimierung nach industriellem Vorbild

m |neffiziente Ablaufe und Prozesse

Die Ausgangssituation m Mangel in der Qualitat der IT — Unterstitzung klinischer Prozesse

m Belastung durch nicht wertschopfende Tatigkeiten

- Perioperativer
Bereich inklusive
Notfallzentren

Mangel Ableitung

Prozess-
Analysen

Handlungs-
felder

- Informationslogistik
- Aufbauorganisation
- klinischen Ablaufen

Vorhaben-
programm

Prozessual-/
technologischer
Stellhebel

Wirkungs-
ketten

- Stationsbetrieb

- Funktionsbetrieb

Analyse von Haupt- und Teilprozessen
Berufsgruppenubergreifende Tatigkeitsstrukturanalysen auf Mitarbeiterebene
Analyse von Storungen und Mangeln

Vorschlage fir Verbesserungen Minchen



SAP

Patientenstamm-

daten

+ Adressdatenaktualisierung
» Angehdrige erfassen
* zugeordnete Personen

(Hausarzt/Einweiser...) ab V2.0

Diagnosen

« Ubernahme bereits erfasste Diagnosen
* Neuerfassung zus. Diagnosen und

bidirektionaler Abgleich

+ Ubernahme Vitalparameter

ESI-Triage
\/

Risikofaktoren

\/

Befunde

\/

BG- Unfallbogen
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eintegierte Erfassung ab
V3.0
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Funktionsumfang erweitert

Funktion bereits bisher vorhanden

In Import (mit Ampellogik ) fur
zeitpunktgenauen Datenabgleich

EIS

Absprung zu ext. Programmen

Bidirektionaler Abgleich (z.T. mit Ampellogik)

Klinische Subsysteme

Aufklarungsbdgen

* Absprung nach E-Consent Pro

* Umfassendes Verzeichnis aller
Aufklarungsboégen incl. Export der
Patientendaten

Arzneimittelportal

Direkte Erfassung in AiD
» Aufnahmemedikation
« Entlassmedikation
« Klinikmedikation

und Anpassung an Hausliste
* Rezeptdruck
* verbesserte Suchhilfe

ab V2.0

Laborwerte

Ubernahme aus Medat
« Klinische Chemie

* Blutgas

« Serologie

* Microbiolologie

[\ RIS-PACS

= Befunde und Dicom Produkte

..Jam
Minchen



Klinik 4.0 Netz- und Datenlogistische Integration bislang nicht vernetzungsfahiger Medizinprodukte

Nutzenpotentiale

= Ortsunabhangiger Zugriff auf medizinische Informationen
= Steigerung der Betriebssicherheit

= Einheitliche Prozesse fir Bild- und Befundarchivierung

= Steigerung Patientensicherheit

= Senkung Instandhaltungskosten

= Reduktion des Schulungsaufwands

= Zeitersparnispotential: ca. 15% (betr. Arzte)
ca. 15% (betr. Pflege)

StKM weiter Zugriff auf bislang nur lokal zur Verfiigung
stehende Befund-, Bild-/Videodaten

= 27 C-Bogen, 14 Ultraschallgerate, 25 Laparaskopietirme in
30 OPs

= Ca. 90 LZ-EKG, ca. 120 LZ-RR
= Alle Bild-/Videodaten Uiber PACS Viewer

Nutzen an jedem Arbeitsplatz einsehbar
= Thermodrucker am Medizingerat nur noch
Change fur Backup - Zwecke

Klinikum
Miinchen



staduschos
Miinchen

Startseite
Ihre Patienten Fay

ICD & OPS-Suche

Ihre personlichen Daten
Kontakt zu uns
Erreichbarkeit Kliniken
Teilnahmebedingungen
Impressum

Willkommen, Herr Blankenagel
Logout

Beste Medizin
fur Minchen

IHRE PATIENTEN

Einweiser-InfoService

Hier sehen Sie Ihre P
uns in Behandlung waren.

Uber die Symbole im rech

die aktuell in

Bereich &

Sie sich persdnliche Notizen zu Ihren Fallen anlegen, ¢

Detailsicht Ihrer Falle und

Wenn Sie hier einen Threr Patienten nicht (mehr) sehen, so kann das daran liegen, dass der Patient uns|

den

Harlaching Neuperiach Schwabing Thalkirchner StraBe

sind und in den

hat.

fur die Informationswertergabe erteilt hat oder diese im B 0

FALLDATEN

zumFall | | Notizen zum Fall

Ungelesene Dokumente sind grin unterlegt

e St O
85579 Neubberg

Vorlaufiger Arztbrief

Sebr geehrter Herr W sv7
wir berichten Ober Herm .- "MEW,
stationaren Behandiung befand.

Erreichbarkeit Station 2e
Stationszimmer: Tel. 6210 2764

Manchen, 08.04 2016 Sr Almanda A
‘Stabon 26WoliStr

am . 4, wohnhaftin - m

, geboren
[ SW e der sich vom 07.04.2016 bis 09.04.2016 in unserer INC. ktensamedizn

bersicht | | NotizenzumFall | [  Dokumente zum Fall |
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